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生駒市の交通に関するアンケート調査 
～アンケート調査へのご協力のお願い～ 

 

本アンケート調査は、日常生活での公共交通の利用状況や将来の公共交通のあり方などについ

てお聞きし、生駒市の公共交通に関する計画づくりや施策検討の基礎資料として活用するために

実施するものです。 

ご多用のところ、誠に恐れ入りますが、調査の趣旨をご理解いただき、アンケート調査にご協

力くださいますようお願い申し上げます。 

 

 

 

 

生駒市地域公共交通活性化協議会 

（事務局）生駒市総務部防犯交通対策課 

 

■ご記入にあたっての注意事項 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

■アンケート調査票の回収について 
 

 

 

 

 

 
 

 

■お問い合わせ先 

・  本アンケート 調査は、 住民基本台帳から 無作為抽出さ れた 4, 700 名の方（ 高校生以上

の方） を対象に実施し ており ます。  

・  多く の方から ご意見をいただく ために、 アンケート 調査票を２ 通封入し ています。  

アンケート 調査への回答は、 宛名のご本人様と 、 差し 支えなければ、 高校生以上の方

でご家族のみなさ まのう ち、 公共交通へご興味ある方にご回答をお願いいたし ます。

（ 余っ た調査票は破棄いただき ますよう お願いいたし ます。）  

・  ご回答は、 各質問の選択肢から 該当する番号に○印をつけてく ださ い。  

また、     や（     ） 内等には、 具体的な数字や文字をご記入く ださ い。  

※ご自身で回答（ 記入） が難し い場合は、 ご家族の方に代筆いただいても 構いません。 

・  調査結果の取り 扱いについては、 こ の調査以外の目的に使用するこ と はあり ません。

また、 統計的に集計し ますので、 個人を特定するこ と はあり ません。 返信用封筒に印

字さ れている番号やバーコ ード は、 料金受取人払い用のコ ード や集計に使用する番号

であり 、 個人を特定するためのも のではあり ません。  

※ 本調査の集計等の業務は、 一般社団法人システム科学研究所に委託し ています。  

・  ご回答は、 こ のアンケート 調査票に直接回答いただく か、  

パソ コ ンやスマート フ ォ ンから も ご回答いただけます。  

※URL： ht t ps: //・ ・ ・ ・  

 

 

ご記入いただいたアンケート 調査票は、 同封の返信用封筒に入れ、 郵便ポスト に投函 

し てく ださ い。 切手は不要です。  

回答期限  令和７年１２月●●日（日）まで にポストへ投函してください 

生駒市地域公共交通活性化協議会 事務局 生駒市 総務部 防犯交通対策課 公共交通係 

 (担当）菊池
き く ち

 城野
じょうの

 

電話番号 0743-74-1111（内線 3420）   FAX 番号 0743-74-1196 

（アンケートは裏面の２ページからはじまります。） 

2次元 
ﾊﾞｰｺｰﾄﾞ 
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生駒市の交通に関するアンケート調査 
 

A． あなたご自身のことについておたずねします。 
 

①性別（1 つに○） １． 男性             ２． 女性                ３． 無回答 

②年齢（1 つに○） １． 10 歳代 

５． 50 歳代                

９． ７５～79 歳             

２． 20 歳代 

６． 60～64 歳 

１０． 80～84 歳 

３． 30 歳代 

７． 65～69 歳 

１１． ８５～89 歳   

４． 40 歳代 

８． 70～７４歳 

１２． 90 歳以上 

③職業（1 つに○） １． 有職 

４． 高校生                              

２． 専業主婦・主夫（パート有り） 

５． 短大生以上 

３． 専業主婦・主夫 

６． 無職 

④お住まい 郵便番号または町・字をご記入ください。番地までのご記入は不要です。（例：東新町など） 

郵便番号            ―                または 生駒市 

⑤運転免許の 

保有状況 

・運転状況 
（1 つに○） 

１． 自動車の運転免許を持っていて、自分が自由に使える自家用車を利用している 

２． 自動車の運転免許を持っていて、家族で共有する自家用車を利用している 

３． 自動車の運転免許を持っているが、自家用車を持っていない 

４． 自動車の運転免許を持っているが、普段運転していない（できない） 

５． 二輪・原付の運転免許を持っていて、二輪・原付を利用している 

６． 運転免許はすでに返納した              ７． 運転免許を持ったことがない 

 

 

 

 

⑥車での送迎を気兼ねなく 

頼める人の有無（1 つに○） 
１． 家族にいる        ２． 近所の人にいる          ３．いない 

⑦外出に際する 

付き添いの 

必要性（1 つに○） 

１． 体に負担を感じることなく、自分自身で無理なく外出できる 

２． 体はつらいが、何とか自分一人で外出できる 

３． 自分一人で外出するのは難しいが、他の人の付き添いがあれば外出できる 

４． 外出するのは難しい 

 

B． 普段のお出かけ（外出） についておたずねします。 

問１ 移動手段の利便性が原因で、普段の外出で困ることはありますか。（1 つに○） 

１．移動手段がないなど、 

外出に困ることがある 

２．外出に困ることはない 

 

問２ 直近１週間の間に、「外出したかったが、何らかの事情で外出をあきらめた」ということがありま

したか。（1 つに○） 

１．あった 

 

２．なかった 

副問）その理由を教えてください。（あてはまるもの全てに○） 

１． 車で送迎してくれる人がいなかった  

３． 利用できる公共交通手段がなかった  

５． 身体的な事情（病気、けがなど）のため 

７． その他（                                          

２． 自動車の運転に不安があった 

４． 介助してくれる同行者がいなかった 

６． 天候（雨天・荒天）のため 

                             ） 
 

 

問３ 移動手段が便利になれば、外出が増える目的はありますか。（あてはまるもの全てに○） 

１． 買物 

５．趣味・余暇・社会活動 

２．通院 

６．分からない 

３．施設などへの通所 ４．銀行や役所など 

７．その他（                          ） 

その理由を教えてください 

免許を返納して、外出や移動でお困りのことがあればその内容をご記入ください。 
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Ｃ． お出かけの具体的な状況について、移動目的ごとにおたずねします。 

問４ あなたは、通勤・通学のために外出されますか。 

１． 通勤している       ２． 通学している         ３． 通勤・通学はしていない  →問５へ 

 

［行き先］ ［行き方］（あてはまるもの全てに○） ［帰り方］（あてはまるもの全てに○） ［外出回数］ 

1．市内（例：東新町） 

→（            ） 

2．市外（例：奈良市） 

→（              

市・区・町・村） 

1．徒歩のみ    ２．自転車 

３．バイク 

４．自動車（自分で運転） 

５．自動車（家族等が運転） 

６．鉄道       ７．路線バス 

８．たけまる号  ９．タクシー 

１．徒歩のみ    ２．自転車 

３．バイク 

４．自動車（自分で運転） 

５．自動車（家族等が運転） 

６．鉄道       ７．路線バス 

８．たけまる号  ９．タクシー 

１．週に５回以上 

２．週に２～４回程度 

３．週に１回程度 

４．週に１回未満 

 

問５ あなたは普段、食料品・日用品の買物のために外出されますか。 

１．はい                 ２．いいえ       副問）その理由を教えてください。 →回答後問６へ 

１． 同居する家族が買物に出かけるから 

２． 移動販売や宅配サービスを利用しているから 

３． その他（                               ） 
 

［行き先］ 

（1 つに○） 

１．いそかわイトーピア店 

４．ｽｰﾊﾟｰﾔｵﾋｺ北大和店 

７．いそかわ新生駒店 

１０.万代生駒店 

１３．KOHYO 東生駒店 

１６．スーパー中村屋 

１９．その他（ 

２．ｲｵﾝﾓｰﾙ奈良登美ヶ丘 

５．オークワ生駒上町店 

８．近商ストア新生駒店 

11．ハーベス東生駒店 

１４．万代菜畑店 

１７．業務ｽｰﾊﾟｰ南生駒店 

 

３．ハーベス白庭台店 

６．コープいこま 

９．近鉄百貨店生駒店 

１２．ぴっくり通り商店街 

１５．オークワ生駒菜畑店 

１８．ﾌﾟﾗｲｽｶｯﾄ生駒東山店 

） 

［行き方］ 
（あてはまるもの 

全てに○） 

１．徒歩のみ 

４．自動車（自分で運転） 

７．路線バス 

２．自転車 

５．自動車（家族等が運転） 

８．たけまる号 

３．バイク 

６．鉄道 

９．タクシー 

［利用回数］ 
（1 つに○） 

１．ほぼ毎日 

４．週に１回（平日）    

２．週に４～５回程度 

５．月に２～３回程度 

３．週に２～３回程度 

６．月に１回以下   

 

７．土休日のみ 

［普段の 

到着時間］ 

１．午前・午後 （        ） 時 （        ） 分頃に到着することが多い 

２．特に時間は決まっていない 
 

問６ あなたは、定期的に医療機関（病院・診療所）へ通院（持病の治療や薬の処方等）していますか。 
※風邪やケガなどの、不定期な・突発的な通院は除きます。 
１．はい                                  ２．いいえ   →問７へ 

 
 

［行き先］ 
（1 つに○） 

１．白庭病院 

４．山上内科医院 

７．倉病院 

１０．近畿大学奈良病院 

２．いわもとクリニック 

５．東生駒病院 

８．田口クリニック 

１１．その他（ 

３．阪奈中央病院 

６．生駒市立病院 

９．木下クリニック 

） 

［行き方］ 
（あてはまるもの 

全てに○） 

１．徒歩のみ 

４．自動車（自分で運転） 

７．路線バス 

２．自転車 

５．自動車（家族等が運転） 

８．たけまる号 

３．バイク 

６．鉄道 

９．タクシー 

［利用回数］ 
（1 つに○） 

１．週に２～３回以上 

４．月に１回程度 

２．週に１回程度 

５．数か月に１回程度 

３．月に２～３回程度 

６．それ未満 

［普段の 

到着時間］ 

１．午前・午後 （        ） 時 （        ） 分頃に到着することが多い 

２．特に時間は決まっていない 

 

一番行く医療機関について、 
あてはまる番号に○をつけてください。 

※就業先・就学先が自宅の人を含む。 あてはまる番号に○をつけてください。 

一番行くお店について、 

あてはまる番号に○をつけてください。 
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問７ あなたは、公共施設を利用することはありますか。 

１．はい                                            ２．いいえ  →問８へ 

 

［行き先］ 
（1 つに○） 

１．生駒市役所 
４．北ｺﾐｭﾆﾃｨｾﾝﾀｰ ISTAはばたき 
７．生駒駅前図書館 

１０．その他（ 

２．生駒市図書会館 
５．南ｺﾐｭﾆﾃｨｾﾝﾀｰせせらぎ 
８．たけまるホール 

 

３．生駒市ｺﾐｭﾆﾃｨｾﾝﾀｰ（ｾｲｾｲﾋﾞﾙ） 
６．鹿ノ台ふれあいホール 
９．生駒山麓公園 

） 

［目的］ 
（あてはまるもの 

全てに○） 

１．市サービスを受ける 

４．講座やイベントに参加 

７．子育て支援 

２．読書、本を借りる 

５．友人や知人と交流 

８．健康づくり、スポーツ 

３．趣味やサークル活動 

６．学習・勉強 

９．その他（             ） 

［行き方］ 
（あてはまるもの 

全てに○） 

１．徒歩のみ 

４．自動車（自分で運転） 

７．路線バス 

２．自転車 

５．自動車（家族等が運転） 

８．たけまる号 

３．バイク 

６．鉄道 

９．タクシー 

［利用回数］ 
（1 つに○） 

１．週に２～３回以上 

４．月に１回程度 

２．週に１回程度 

５．数か月に１回程度 

３．月に２～３回程度 

６．それ未満 
 

Ｄ． 送迎状況 についておたずねします。 

問８ 家族等の自動車送迎を行うことはありますか。 

［送迎の内容］ 
（あてはまるもの 

全てに○） 

１．送迎していない →問９へ 

３．こども・孫の塾、クラブ等                  

５．親・近所の方等の買い物等                

７．配偶者等の通勤・帰宅（飲酒時・雨天時など）   

２．こども・孫の通園・通学 

４．親・近所の方等の通院 

６．配偶者等の通勤・帰宅（ほぼ毎日） 

８．その他（                     ） 

［送迎回数］ 
（1 つに○） 

１．週に５日以上 

４．月に１日程度 

２．週に２～４日程度 

５．年に数日程度 

３．週に１日程度 

６．不定期 
 

問９ ご家族等の自動車送迎について、どのように思いますか。 

［送迎している方］（あてはまるもの全てに○） 

１．自分の時間が拘束され負担である 

２．精神的に負担である 

３．交通事故が怖い 

４．ガソリン代の費用が気になる 

５．負担は感じていない 

６．家族等との時間が取れて楽しみである 

［送迎してもらっている方］（あてはまるもの全てに○） 

７．相手に気兼ねする 

８．交通事故が怖い 

９．ガソリン代の費用が気になる 

１０．好きな時間に移動できない 

１１．負担をかけているとは思わない 

１２．家族等との時間が取れて楽しみである 
 

問１０ ご家族等の自動車送迎について、公共交通が便利になれば、どのように変わりますか。 

［送迎している方］（1 つに○） 

１．送迎をやめたい 

２．送迎を続ける（今と変わらない） 

［送迎してもらっている方］（1 つに○） 

３．送迎に頼らず公共交通を利用したい 

４．送迎をしてもらう（今と変わらない） 
 

Ｅ． 公共交通（鉄道・路線バス・コミュニティバス・タクシー）の利用についておたずねします。 

問１１ 近鉄を利用する際の、最も利用する駅名と駅までの行き方、外出目的を教えてください。 

［最も利用 

する近鉄駅］ 
（１つに○） 

１．生駒駅 

５．白庭台駅 

９．一分駅 

１３．鳥居前駅 

２．東生駒駅 

６．学研北生駒駅 

１０．南生駒駅 

１４．宝山寺駅 

３．富雄駅 

７．学研奈良登美ヶ丘駅 

１１．萩の台駅 

１５．その他（ 

４．学園前駅 

８．菜畑駅 

１２．東山駅 

） 

１６．近鉄はほとんど利用していない   →問１２へ 

［駅までの行き方］ 
（あてはまるもの 

全てに○） 

１．徒歩のみ 

４．自動車（自分で運転） 

７．たけまる号 

２．自転車 

５．自動車（家族等が運転） 

８．タクシー 

３．バイク 

６．路線バス 

９．その他（             ） 

一番行く公共施設について、あてはまる番号に○をつけてください。 

（裏面の５ページに続きます。） 
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問１１（続き） 近鉄を利用する際の、外出目的を教えてください。 

［外出目的］ 
（あてはまるもの 

全てに○） 

１．通勤 

４．買物 

７．銀行や役所など 

２．通学 

５．通院 

８．趣味・余暇・社会活動 

３．仕事・業務での移動 

６．施設などへの通所 

９．その他（             ） 

 

問１２ 路線バス（奈良交通）の利用状況を教えてください。 

［利用回数］ 
（１つに○） 

１． 週に５日以上   ２． 週に２～４日程度   ３． 週に１日程度   ４． 月に２～３日程度 

５． 月に１日程度   ６． 年に数日程度      ７． 利用していない 

［自宅から最寄りのバス停名称 

（奈良交通）］ 

バス停名 

（奈良交通）  

［外出目的］ 
（あてはまるもの 

全てに○） 

１．通勤 

４．買物 

７．銀行や役所など 

２．通学 

５．通院 

８．趣味・余暇・社会活動 

３．仕事・業務での移動 

６．施設などへの通所 

９．その他（             ） 

「7.利用していない」と回答した方にお聞きします。 

路線バス（奈良交通）を利用していない理由を教えてください。（１つに○） 

 １． 使う必要がないから       ２． 本当は使いたいが、使うことができないから 

 

「本当は使いたいが、使うことができないから」と回答した方にお聞きします。 

路線バス（奈良交通）を使うことができない理由を教えてください。（あてはまるもの全てに○） 

 １． 自宅からバス停まで歩くことが大変だから 

２． 目的地周辺にバス停がないから 

３． 時刻通りに運行していないから 

４． 鉄道との乗り継ぎが悪いから 

５． 運賃が高いから 

６． 早朝に運行していないから 

７． 夜間に運行していないから 

８． ルートや時刻表がよくわからないから 

９． 待ち時間が長いから 

１０． 乗り方が分からないから 

１１． その他 

 

副問）歩くことが大変な具体的な状況について、  

あてはまるもの全てに○をつけてください。 

１． 自宅からバス停まで遠いから 

２． 自宅からバス停まで坂道が急だから 

３． 買物の荷物などが重いから 

４． 自動車の交通量が多くて怖いから 

５． バス停で長時間待てないから 

６． 歩道が狭いから 

７． 体力が落ちてきたから 

８． その他 
 

 

 

問１３ 生駒市のコミュニティバスたけまる号の利用状況を教えてください。 

［利用状況］ 
（１つに○） 

１． たけまる号を利用したことがある 

２． たけまる号を利用したことはないが、知っている       ３． そもそも知らない 

［利用回数］ 
（１つに○） 

１． 週に５日以上 

４． 月に２～３日程度 

７． 利用していない 

２． 週に２～４日程度 

５． 月に１日程度 

 

３． 週に１日程度 

６． 年に数日程度 

 

［自宅から最寄りのバス停名称 

（たけまる号）］ 

バス停名 

（たけまる号）   

［外出目的］ 
（あてはまるもの 

全てに○） 

１．通勤 

４．買物 

７．銀行や役所など 

２．通学 

５．通院 

８．趣味・余暇・社会活動 

３．仕事・業務 

６．施設などへの通所 

９．その他（             ） 

「７．利用していない」と回答した方にお聞きします。 

コミュニティバスたけまる号を利用していない理由を教えてください。（あてはまるもの全てに○） 

 １． 使う必要がないから 

３． 目的地周辺にバス停がないから 

５． 朝や夜に運行していないから 

７． 鉄道との乗り継ぎが悪いから 

９． ルートや時刻表がよくわからないから 

２． 自宅周辺で運行していないから 

４． 週末に運行していないから 

６． 時刻通りに運行していないから 

８． 路線バスへの乗り継ぎが悪いから 

１０． その他（                       ） 
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問１４ 生駒市内でのタクシーの利用状況を教えてください。 

［利用状況］ 
（１つに○） 

１． 週に１日以上            ２． 月に数日程度           ３． 年に数日程度 

４． 不定期に利用           ５． 利用することはほとんどない →問１５へ 

［利用目的］ 
（あてはまるもの 

全てに○） 

１． 買物                 ２． 通院       ３． お酒を飲むとき     ４．雨や雪の日 

５． 緊急の用事のとき     ６． その他 （                                       ） 

 

Ｆ． 将来の地域の公共交通のあり方についておたずねします。 

問１５ 移動手段の確保や利便性向上を目的に、お住まい周辺でコミュニティバスたけまる号などの 

新たな公共交通サービスの導入は必要だと思いますか。（あてはまるもの全てに○） 

１． 早急に必要である 

２． 今は必要でないが、将来的には必要だと思う 

３． 将来的にも必要でない 

４． わからない 

副問）導入された場合、どの程度利用しますか。 

（１つに○） 

１． 週に５日以上      ２． 週に２～４日程度 

３． 週に１日程度      ４． 月に２～３日程度 

５． 月に１日程度      ６． 年に数日程度 
 

 

問１６ 今後、公共交通（鉄道、路線バス、コミュニティバスたけまる号）は、利用者が少ないと地域に 

求められていないものとして「減便」や「廃止」になってしまう可能性があります。 

公共交通の利用や利用促進活動について、あなたの考えに最も近いものを１つ選んでください。 

１． 積極的に利用し、活動にも参加したい 

２． 利用は難しいが、積極的に活動には参加したい 

３． 積極的に利用するが、活動への参加は難しい 

４． 利用も活動への参加も難しい 

５． その他 

副問）どのような活動が可能ですか。 

（あてはまるもの全てに○） 

１．家族や知人に利用を呼び掛ける 

２．地域の集まりで利用を呼び掛ける 

３．便利な利用方法を口コミで拡散する 

４．寄付等により金銭的に支援する 

５．バス停周辺の清掃など設備の管理に関わる 

６．その他 

 
 

 

問１７ 今後の生駒市の公共交通施策において、どのような取組を優先すべきだと思いますか。 

（あてはまるもの全てに○） 

１． 鉄道、路線バス、コミュニティバスたけまる号等の現在の公共交通サービスを維持する 

２． 運転免許証を返納する方に公共交通の利用料金割引を行うなどのサポートを行う 

３． 定期券代補助や通学や習い事用の増便等、こどものための公共交通サービスを拡充する 

４． 子育て世代が自家用車以外でも移動しやすい公共交通サービスの維持・拡充を行う 

５． 駅周辺の自家用車の通行規制を行い、公共交通が遅れないようにして利用を促進する。 

６． 駅周辺の駐車場・駐輪場の充実を図って、鉄道への乗り換え利用を促進する 

７． 鉄道とバスの乗継割引の導入を市が支援し、鉄道とバスの乗り換え利用を促進する 

８． その他 

 

質問は以上です。ご協力ありがとうございました。 
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