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番号 質問項目 質   問 回    答 

１  

仕様書 ６（１）（２） 

 

クライアント端末設定

要件 

 

全てのタブレット端末を未開封の状態で、当社事業所に郵送して

いただけるという認識でよろしいでしょうか。 

当社事業所で初期設定等を行った後、タブレット端末を返送させ

ていただきます。 

 

 

お見込みの通りです。 

２  

仕様書 １１（１） 

操作研修 

 

① 全て別日、１日に複数回のいずれを想定されていますか。 

② 全ての実施時間は９時から１７時を想定されていますか。 

 

 

① 全て別日を想定しています。 

② お見込みの通りです。 

３ 様式 提出書類の様式１－７を Word 形式で配布いただくことは可能で

しょうか？ 

可能です、本日より Word 形式も掲載します。 

４ 仕様書１０－（５） 

システム運用保守 

「システム移行が必要となる場合においては、完全に移行ができ

る形式でのデータ出力が可能であること」と記載がありますが、以

下項目を CSV 形式にて出力することは問題ないでしょうか？ 

ユーザー名／ユーザーグループ／端末／コンテンツ一覧／フォル

ダー 

 

その時点で登録されているデータを出力して移行することを想定し

ています。 

５ 仕様書１０－（５） システム移行時のデータの取り出しと再登録はお客様に実施いた

だく認識でよろしいでしょうか？ 

 

取り出しの手順（方法）をご提示いただき、当市で実施することを想

定しています。 
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６ 仕様書 ５－（９） 

システム基本要件 

本市への事前通知は、アプリ内において見ていただく方式でも問

題ないでしょうか？ 

お見込みの通りです。 

７ 仕様書 ６－（１） 

クライアント端末設定

要件 

現状インストール予定しておりますアプリや Apple Account を

必須とする運用に関して具体的にご教示ください。 

仕様書６の通りの設定内容となりますが、オンライン会議用の

ZOOM アプリを現在は想定しています。利用者と端末を紐づけて

管理するために Apple Account の作成を予定しています。 

８ 仕様書 ６－（１） 

クライアント端末設定

要件 

Apple Account の作成には電話番号が必要となりますが、こ

ちらは準備いただけるものでしょうか？ 

お見込みの通りです。 

９ 仕様書 ６－（１） 

クライアント端末設定

要件 

電話番号がない場合、Apple Account の取得できない為、

MDM による運用を想定しておりますが、Apple Account なし

でのご提案も可能でしょうか？ 

Apple Account の作成（取得）を想定しています。 

 

 


