
要望等記録一覧表（令和５年９月分）

No.31

みどり公園課　

１．真弓中央公園の池を埋めて平地として利用したいと地元自治会で要望があるが、実現の可能性はあるか。
２．北大和第２公園に水道施設がないように思われるが、設置は可能か。

１．池の保水機能の有無や宅地造成時に池を残した経緯、環境への影響など調査すべき事項があります。ま
た、多額の事業費を要するため、可否を含めて調査します。

２．現地を確認した結果、引込管はありますが、メーターの設置がされていません。新たに水道を使用すると
なると工事費に加えて水道分担金が必要になります。地元で要望する理由を明確にしていただければ、市でも
水道施設設置の必要性について検討します。

【要望者区分】 【要望者氏名(名称)】

【件名】

【要望等の概要】

【対応方針等の概要】

【担当部署】

公園内施設について

片山　誠也 生駒市議会議員公職者

No.32

健康課　

　新型コロナワクチンの令和５年秋開始接種が９月２０日から始まることについて、ワクチン接種に反対する
意見を持った個人が来庁し、接種に反対する趣旨のチラシをワクチンチームの職員に読んでもらいたいと言っ
て、２０部窓口に置いていった。

　ワクチンに反対する意見があるということは承知しています。ワクチン接種のメリット、デメリットについ
て理解した上で、本人の同意のもとに接種を行うことから、正しい判断ができるように適切な情報の周知に努
めますのでご理解くださいと回答しました。

【要望者区分】 【要望者氏名(名称)】

【件名】

【要望等の概要】

【対応方針等の概要】

【担当部署】

新型コロナワクチン接種に反対するチラシの配布について

－個人（公職者以外）

No.33

営繕課　

　令和５年９月２４日に市営住宅の改修工事の説明会を開催し、説明会に出席されなかった入居者に対して、
説明会資料の配布を行ったところ、入居者から９月２５日に人事課に苦情の電話があった｡
　営繕課の管理職２人で当該入居者のお宅を訪れてお話を伺ったところ、資料の配布をした工事担当職員の行
動や対応について不信感があるため、工事担当者を変更してほしいと求められた。

　９月２５日及び２６日に当該入居者のお宅に訪問し、不快な思いをさせてしまったことについて謝罪しまし
た。
　当該職員に対し、このような状況になった場合には、休日であったとしてもすぐに上司に報告するように指
導しました。

【要望者区分】 【要望者氏名(名称)】

【件名】

【要望等の概要】

【対応方針等の概要】

【担当部署】

生駒市職員の対応について

－個人（公職者以外）
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要望等記録一覧表（令和５年９月分）

No.34

みどり公園課　

　公園に隣接する集会所の階段及び防災資材庫に行くための階段に手すりを設置してほしい。

　集会所施設の手すり設置については、みどり公園課では対応できかねます。
　防災資材庫に行くための階段への手すり設置については、まず現地を確認します。

【要望者区分】 【要望者氏名(名称)】

【件名】

【要望等の概要】

【対応方針等の概要】

【担当部署】

光陽台中央公園への手すり設置について

加藤　裕美 生駒市議会議員公職者

No.35

総務部　

　庁舎玄関前のロータリー周囲のツツジの植栽について、市役所名の銘板の付近が、部分的に穴があいたよう
な状態になっている。対応は可能か。

　現場の状況を把握した上で、対応が可能かどうかを含めて確認、検討する旨を説明しました。

【要望者区分】 【要望者氏名(名称)】

【件名】

【要望等の概要】

【対応方針等の概要】

【担当部署】

市役所庁舎玄関前の植栽について

白本　和久 生駒市議会議員公職者

No.36

環境保全課　

谷田町の空き地で草や樹木が繁茂している。改善に向けて指導してほしい。

速やかに現地を確認した上で、本課として対応する事案であれば、条例に基づき適切に対応していきます。

【要望者区分】 【要望者氏名(名称)】

【件名】

【要望等の概要】

【対応方針等の概要】

【担当部署】

谷田町の空き地の管理について

成田　智樹 生駒市議会議員公職者
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