企画提案書に記載すべき事項
（生駒市大型ごみ・燃えないごみ収集運搬、中間処理及び受付業務）

記入にあたっては、正確かつ具体的に記入してください。また下記事項の丸数字の項目ごとに、それぞれＡ４サイズの用紙１枚以上に記載し提出してください。

	(1)業務の運営体制
	①受付業務（受付体制）

	
	②車両計画（台数、車種、予備車、点検等）

	
	③車両保管の場所及び管理

	
	④中間処理施設の場所及び管理

	
	⑤収集運搬時の交通安全、飛散等防止対策

	
	⑥中間処理施設の飛散、流出、悪臭等防止対策

	
	⑦人員配置（正規職員、実務経験者、予備人員等）

	
	⑧社員教育・研修

	
	⑨労務管理

	(2)業務計画
	①収集及び施設搬入計画

	
	②中間処理作業方法、計画（資源物ごと）

	
	③資源物の売却方法、計画

	
	④資源化率向上計画

	(3)危機管理
・緊急時やトラブル等が発生した時の対応や連絡体制について記入してください。
	1 受付業務トラブル時の対応

	
	②緊急時の連絡体制

	
	③交通事故時の対応

	
	④悪天候時の対応

	
	⑤収集漏れ時の対応

	
	⑥排出ルール違反のごみが出された時の対応

	
	⑦社員の急な欠勤時の対応

	
	⑧車両トラブル時の対応

	
	⑨臨時工事等に伴う収集対応

	(4)市民への対応等

	1 受付業務時の対応

	
	2 収集時の対応

	
	③車両運転時の対応

	
	④クレーム時の対応

	
	⑤ごみ集積場所の清潔保持

	
	⑥収集時間の定時収集への取組

	(5)行政等への対応


	①本市の環境イベント施策への協力、連携

	
	②地域貢献・社会貢献活動

	
	③大規模災害時の協力体制

	(6)新規提案

	①本市が現在行っている当該業務を更に効率化する提案や市民サービスの向上等についての提案

	
	②当該業務における減量化や地球温暖化対策等環境負荷の低減を図るための提案


注意事項
・提案は実行可能なものとし、貴社の提案を採用し業務委託を行った場合は、当提案を実行していただきます。

・貴社が提出した参考見積価格内での提案としてください。
様式例

企画提案書
生駒市大型ごみ・燃えないごみ収集運搬、中間処理及び受付業務
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
	(1)業務の運営体制
①車両計画（台数、車種、予備車、点検等）



	


