
 

 

 

 

 

 

 

 

生駒市は、4月 1日（木）から生駒市 LINE 公式アカウントを開設し、新型コロナワクチン関連情報

を発信します。LINE トーク画面から、ワクチン接種予約システムにアクセスできたり、コールセンタ

ーに電話できたりするなど便利なメニューを用意しました。 

なお、LINE における国内ユーザーデータの日本国外での取り扱いに関しての報道がなされています

が、今回は広く発信すべきワクチンに関する情報発信ツールの一つとして利用するものであり、個人

情報の取り扱いも想定していないことから予定通り運用を開始します。 

 LINE を活用した市民サービスなど今後の継続・展開にあたっては国等の動向を注視しながら適切に

対応します。 

 

 生駒市 LINE 公式アカウント情報 

1 名前   生駒市 

2 I D   @ikomacity 

 

 運用開始日 

令和 3年 4月 1日（木曜日） 

 

 情報発信方法 

・トーク画面へのメッセージ配信 

・タイムラインへのお知らせ情報の投稿 

・リッチメニュー 

① ワクチン接種予約システム（外部サイトへのリンク） 

② コールセンターに電話 

③ ワクチン最新情報 

④ よくある質問 

⑤ 新型コロナ感染者情報 

⑥ 生駒市ホームページへのリンク 

 

 

 

 

この件に関する報道関係からのお問い合せ 

生駒市広報広聴課（課長 大垣） 0743-74-1111(内線 221)  

奈良県生駒市 

4 月 1日から新型コロナワクチン情報を配信 

生駒市 LINE 公式アカウントを開設します 

【記者会見資料】 

令和 3年 3月 25日 

友だち追加
QR コード 

トーク画面イメージ 


