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ご遺族の方へ

もくじ

ご家族の方のご逝去に心からご冥福をお祈り申し上げます。

生駒市では、ご遺族の方が届出等をしなければならない役所関係の手続きと、

一般的な役所以外の手続きについて、パンフレットを作成いたしました。

ご不明な点がありましたら、担当窓口までお問い合わせ下さい。

このパンフレットが、ご遺族の皆様に少しでもお役に立てば幸いです。

生駒市役所
０７４３－７４－１１１１（代表）

ご遺族の方へ /もくじ

おくやみコーナーのご案内

市役所での主な手続き一覧

市役所以外での主な手続き一覧

市役所での手続き概要

空き家を所有することになったら

相続登記・法定相続情報について

各種証明書の交付について

ご遺族メモ／家系図（３親等以内の親族）

ご遺族メモ／故人の財産について

戸籍謄抄本等郵送請求書

委任状

相続人代表者指定届及び軽自動車等現所有者届
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おくやみコーナーのご案内

生駒市では、亡くなられた方に関する手続きをご案内する「おくやみコーナー」を設置して
います。ご利用には、事前に予約が必要です。
※生駒市に住民登録をされていた方が対象です。

おくやみコーナーでできること

●必要な手続きをまとめて受付できます 
市役所での主な手続きについては、窓口を移動することなく、１ヶ所で完了すること
ができます。
※一部、担当課でしかできない手続きもあります。

●書類の記入が省略できます 
事前予約することで、書類の記載を省略できます。

●専用ブースで安心して相談できます 

予約方法について

以下のいずれかの方法で予約してください。

●電話予約 

　電話番号：0743-74-1111( 内線 7061)
受付時間：午前 8時 30分～午後 5時 15分まで

（土・日・祝休日・年末年始を除く）

●オンライン申請 
　① 生駒市公式ホームページから「おくやみサービス」

のページにアクセス
　② 画面の指示にしたがって申請してください。

　【URL】
　https://www.city.ikoma.lg.jp/0000035161.html

生駒市おくやみコーナー
場 所：生駒市役所　市民課
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区分 手続きが必要な人 主な手続き 該当 済 担当課 窓口
番号

参照
ページ

住
民
登
録

印鑑登録をしている ●  印鑑登録証(カード)の
    返還 市民課

１階
1、2番

7

マイナンバーカード、
住民基本台帳カードを持っている

● カードの返納 市民課
１階
1、2番

7

年
金

国民年金を受給している ● 未支給年金請求 福祉政策課
１階
８番

8

国民年金に加入している
● 遺族基礎年金の請求
● 寡婦年金の請求
● 死亡一時金の請求

福祉政策課
１階
８番

9

保
険

国民健康保険に加入している

●  国民健康保険被保険者
証の返納

● 高齢受給者証等の返納　
  （70歳以上７５歳未満の方）
● 葬祭費の支給申請

国保医療課
１階
６番

10

世帯主であり、
世帯に国民健康保険加入者がいる

● 新世帯主への変更
● 引落し口座の変更

国保医療課
１階
６番

10

後期高齢者医療保険に加入している
●   後期高齢者医療被保険
者証の返納

● 葬祭費の支給申請
国保医療課

１階
7番

11

医
療 市の医療費助成制度を利用している

● 各医療費受給資格証の
　 返納
● 助成金の振込先変更

国保医療課
１階
7番

11

介
護

保
険

介護保険被保険者証の交付を
受けている

● 介護保険被保険者証の
　 返納 介護保険課

１階
12番

12

税
金

市税（市県民税・固定資産税・
軽自動車税）を課税されている

● 相続人代表者の指定 課税課
１階
13番

12

自
動
車
・

バ
イ
ク

原動機付自転車（125cc 以下）・
小型特殊自動車を所有している

● 廃車手続き・名義変更 課税課
１階
13番

12

市役所での主な手続き一覧

詳しい手続き内容は７ページ以降をご確認下さい。

市役所での主な手続き一覧
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区分 手続きが必要な人 主な手続き 該当 済 担当課 窓口
番号

参照
ページ

障
が
い

障害者手帳、
自立支援医療受給者証等を
所有している

● 各種障害者手帳の返納
●  各種受給者（資格）証の
返納

● 助成金の振込先変更

障がい福祉課
１階
16番

13

次のいずれかを受給している
特別障害者手当、 障害児福祉手当、 
経過的福祉手当

● 手当死亡届
● 支払方法変更届

障がい福祉課
１階
16番

14

高
齢
者
サ
ー
ビ
ス

ふれあいセンター浴場利用券の
交付を受けている

●   ふれあいセンター利用
券の返納 福祉政策課

１階
８番

14

生きいきクーポン券の交付を
受けている

●  生きいきクーポン券の
 　返納 福祉政策課

１階
９番

14

市の緊急通報システムを
設置している

● 市の緊急通報システム
　 の撤去 福祉政策課

１階
９番

15

子
ど
も

児童手当、児童扶養手当、
特別児童扶養手当の支給対象児
または受給者である

（支給対象の児童の方）
● 受給事由消滅または
　 額改定

（受給している方）
●  受給事由消滅、
    未支払請求、認定請求

児童総務課
２階
19番

15

交通事故または
自然災害で亡くなり、
１８歳未満の児童がいる

●  奈良県交通遺児等
　 激励金の申請 児童総務課

２階
19番

15

し
尿

し尿くみ取りの該当者である
（浄化槽の世帯を除く）

● 人数変更の届出 環境保全課
２階
22番

16

犯
罪

被
害 犯罪被害により亡くなられた方 ● 遺族見舞金の支給申請 人権施策課

４階
47番

16

飼
い
犬

犬を飼っている ● 所有者の変更届 環境保全課
２階
22番

17

森
林 森林を所有している ● 所有者変更の届出 農林課

２階
25番

17

農
地 農地を所有している　 ● 所有者変更の届出 農業委員会

事務局
２階
25番

17

市役所での主な手続き一覧
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区分 手続きの種類 主な手続き 該当 済 問い合わせ先など

市
役
所
以
外
で
の
手
続
き

上水道 水道の閉栓・名義変更、
振替口座の変更

生駒市水道事業お客様センター
0743-79-2800
（生駒市真弓 2丁目 13番 1号）

生命保険
死亡保険金の請求・　　　　　
入院給付金の請求等

加入している生命保険会社

預貯金口座 口座凍結解除手続き 各金融機関　　等

株式等 名義変更 各証券会社　　等

遺言書 検認・開封
奈良家庭裁判所
0742-88-6521・0742-88-6522
（奈良市登大路町 35番地）

固定電話・携帯電話 契約継承・解約

各契約会社

インターネット 名義変更・解約

NHK受信料 名義変更・解約

フリーダイヤル
0120-151515

有料ダイヤル
050-3786-5003

電気・ガス料金等 名義変更・解約 各契約会社　　等

運転免許証 返納

運転免許センター
0744-22-5541
（橿原市葛本町 120 番地の 3）

生駒警察署
0743-74-0110
（生駒市東松ケ丘 6番 20号）

市役所以外での主な手続き一覧

該当する項目に印をつけ、手続きをご確認下さい。

市役所以外での主な手続き一覧
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市役所以外での主な手続き一覧

区分 手続きの種類 主な手続き 該当 済 問い合わせ先など

市
役
所
以
外
で
の
手
続
き

パスポート 返納

奈良県旅券事務所
0742-35-8601
（奈良市西大寺東町 2丁目
 4番1号　ならファミリー5階）

クレジットカード 解約

各契約会社

ケーブルテレビ 名義変更・解約

不動産登記関係
（令和 6年 4月 1日から相続登記が
義務化されました）

土地・家屋等相続登記
奈良地方法務局
0742-23-5230
（奈良市高畑町５５２）

国税関係
(相続税、所得税、消費税 )

相続税・所得税・
消費税申告

奈良税務署
0742-26-1201
（奈良市登大路町81奈良合同庁舎）

国債を所有していた方 記名変更・償還金受領
償還金支払場所または
証券保険証書に記載の郵便局

軽自動車 名義変更・廃車等

軽自動車検査協会　奈良事務所
050-3816-1845
（ 大和郡山市額田部北町 
  980番地の 3）

普通自動車

税金に関する手続き
自動車税事務所
0743-51-0082
（大和郡山市満願寺町 60-1）

名義変更・廃車等

近畿運輸局　奈良運輸支局　

バイク（125cc 超） 名義変更・廃車等
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市役所での手続き

印鑑登録をしている
故人が印鑑登録をしていた場合、印鑑登録証（カード）を返還して下さい。 受付窓口

市民課
（内線 ７０６１）

●１階 1、2番窓口手続き □ 印鑑登録証（カード)の返還

持ち物 ・故人の印鑑登録証（カード）

期限 速やかに

マイナンバーカード、住民基本台帳カードを持っている
故人がマイナンバーカードもしくは住民基本台帳カードを所持していた
場合、カードを返納して下さい。

受付窓口

市民課
（内線 ７０６１）

●１階 1、2番窓口
手続き □ カードの返納

持ち物 ・ 故人のマイナンバーカードもしくは住民基本台帳カー
ド
・届出人の本人確認書類

期限 速やかに
（ただしマイナンバーカードをお持ちの場合、故人のマイ
ナンバーを確認できる唯一の書類となります。お手続き
で必要になる場合もあるため、手続きが終わられて、マ
イナンバーの確認が不要となった後にご返納下さい。）

市役所での手続き
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国民年金を受給している
年金を受給していた故人がまだ受け取っていない年金や、亡くなった
日より後に振込みされる年金のうち、亡くなった月分までの年金につ
いては、未支給年金としてその方と生計を同じくしていた遺族（配偶者、
子、父母、孫、祖父母、兄弟姉妹その他３親等以内の親族）が受け取
ることができます。

受付窓口

福祉政策課
庶務年金係
（内線 ７２１０）

●１階 8番窓口

手続き □ 未支給年金請求

持ち物 ・請求者の戸籍謄（抄）本
・請求者の通帳
・故人の年金証書
・ 請求者のマイナンバーカード（通知カード）　など。

※ 請求者により必要な書類が異なります。必ず事前に　
お問い合わせ下さい。

期限 速やかに（時効５年）

市役所での手続き

年金の手続きに関しては、市役所で手続きできるものと、
日本年金機構（奈良年金事務所 0742-35-1371）で
手続きをするものとがありますので、お問い合わせ下さい。
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市役所での手続き

国民年金に加入している
故人が国民年金に加入されていた場合、以下の年金や一時金が支給さ
れる可能性があります。
    
    
①遺族基礎年金    
故人によって生計維持されていた「１８歳到達年度の末日までにある
子（障害の状態にある場合は２０歳）のいる配偶者」または「子」が受
けることができます。

    
②寡婦年金    
死亡日の前日において国民年金の第１号被保険者として保険料を納め
た期間（免除期間を含む）が１０年以上ある夫が亡くなったときに、
１０年以上継続して婚姻関係にあり、生計維持されていた妻が受ける
ことができます。

③死亡一時金    
死亡日の前日において国民年金の第１号被保険者として保険料を納め
た月数が３６月以上ある方が、老齢基礎年金・障害基礎年金を受ける
ことなく亡くなったときは、その方と生計を同じくしていた遺族
（配偶者、子、父母、孫、祖父母、兄弟姉妹）が受けることができます。

受付窓口

福祉政策課
庶務年金係
（内線 ７２１０）

●１階８番窓口

手続き □ 国民年金の手続き

持ち物 請求される年金、請求者により、必要な書類が異なりま
す。必ず事前にお問い合わせ下さい。

期限 速やかに

時効：① ②５年、　③ 2年

年金の手続きに関しては、市役所で手続きできるものと、
日本年金機構（奈良年金事務所 0742-35-1371）で
手続きをするものとがありますので、お問い合わせ下さい。
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市役所での手続き

国民健康保険に加入している
故人が国民健康保険に加入していた場合、次の手続きをして下さい。 
   
※ 故人が世帯主の場合、「世帯主であり、世帯に国民健康保険加入者が
いる」の手続きもお願いします。（次の項目参照）

受付窓口

国保医療課
国保係
（内線 ７４６２）

●１階 6番窓口
手続き □ ①国民健康保険被保険者証の返納  

□ ② 高齢受給者証等の返納
       （７０歳以上７５歳未満の方） 
□ ③葬祭費の支給申請  

持ち物 ・国民健康保険被保険者証
・高齢受給者証等
・葬儀の領収書または会葬御礼のハガキなど
  （喪主と亡くなった人がわかるもの）
・喪主の振込先のわかるもの
・ 本人確認書類

期限 ①② 速やかに

③ 葬祭を行った日の翌日から２年以内

世帯主であり、世帯に国民健康保険加入者がいる
故人が国民健康保険加入者のいる世帯の世帯主であった場合、新世帯
主への変更が必要です。また故人が口座振替を行っている場合は口座
引き落としができなくなります。引き続き口座振替を希望する場合は
銀行窓口または市役所窓口にて、新世帯主での手続きを再度行って下
さい。

受付窓口

国保医療課
国保係
（内線 ７４６２）

●１階 6番窓口手続き □ 新世帯主への変更
□ 引落とし口座の変更  

持ち物 ・加入者全員の保険証 
・ 金融機関のキャッシュカード
 （一部金融機関除く、 生体認証不可）

期限 速やかに
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市役所での手続き

後期高齢者医療保険に加入している
故人が後期高齢医療保険に加入していた場合、次の手続きをして下さ
い。    
※ 故人が世帯主の場合、10ページの「世帯主であり、世帯に国民健康
保険加入者がいる」の手続きもお願いします。

受付窓口

国保医療課
福祉医療係
（内線 7４７１・７４７０）

●１階 7番窓口手続き □ ①後期高齢者医療被保険者証の返納 
□ ②葬祭費の支給申請 

持ち物 ・後期高齢者医療被保険者証
・葬儀の領収書または会葬御礼のハガキなど
（ 喪主と亡くなった人の氏名、葬儀が済んだ事がわかるもの）
・喪主の振込先のわかるもの

期限 ①速やかに
②葬祭を行った日の翌日から２年以内

市の医療費助成制度を利用している
各医療費受給資格証を所持していた場合、次の手続きをして下さい。 受付窓口

国保医療課
福祉医療係　
（内線７４７１・ 7４７０）

●１階７番窓口

手続き □ 各医療費受給資格証の返納
　 （ 乳幼児医療費助成、子ども医療費助成、ひとり親家
庭等医療費助成、心身障害者医療費助成）

□ 助成金の振込先変更

持ち物 ・各受給資格証
・ 新しく登録する振込先がわかるもの

期限 速やかに
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市役所での手続き

介護保険被保険者証の交付を受けている
故人が次のいずれかの証の交付を受けていた場合、返納して下さい。 
   
● 介護保険被保険者証
● 介護保険負担割合証
● 介護保険負担限度額認定証

受付窓口

介護保険課　
（内線 ７４２０）

●１階１２番窓口
手続き □ 各種証の返納

持ち物 ・所持されている証

期限 速やかに

市税（市県民税・固定資産税・軽自動車税）を課税されている
故人が市税（市県民税・固定資産税・軽自動車税）を課税されていた場合、
相続人代表者指定届が必要です。 
※相続人代表者指定届（30ページ） 

受付窓口

課税課
市民税係
(内線  ７１２０）
土地係
(内線  ７１３０）

●１階１３番窓口

手続き □ 相続人代表者の指定

持ち物 ・窓口に来られた方の本人確認書類
・相続人と確認できる書類

期限 速やかに

原動機付自転車（125cc 以下）・小型特殊自動車を所有している
故人が原動機付自転車（125cc 以下）・小型特殊自動車を所有していた
場合、廃車手続きまたは名義変更が必要です。

受付窓口

課税課
庶務係
（内線 ７１１０）

●１階１３番窓口

手続き □ ① 廃車手続き
□ ② 名義変更  

持ち物 ① ナンバープレート /標識交付証明書  
  ・窓口に来られた方の本人確認書類
  ・相続人と確認できる書類  
  
② 標識交付証明書
  ・窓口に来られた方の本人確認書類
  ・相続人と確認できる書類

期限 速やかに
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市役所での手続き

障害者手帳、自立支援医療受給者証等を所有している
故人が次のいずれかを所持していた場合、返納して下さい。  
  
● 身体障害者手帳
● 療育手帳
● 精神障害者保健福祉手帳
● 自立支援医療（更生・育成・精神通院）受給者証
● 精神障害者医療費受給資格証
● 障害福祉サービス受給者証
● 療養介護医療受給者証
● 通所受給者証
● 地域生活支援事業受給者証

受付窓口

障がい福祉課
障がい福祉係
（内線 ７２６１）

●１階１６番窓口

手続き □ 各種障害者手帳の返納
□ 各種受給者（資格）証の返納
□ 助成金の振込先変更

持ち物 【各種障害者手帳の返納】
  ・所持されている手帳
  ・窓口に来られた方の本人確認書類

【各種受給者（資格）証の返納】
  ・所持されている受給者（資格）証
  ・窓口に来られた方の本人確認書類

【助成金の振込先変更】
  ・所持されている受給者（資格）証
  ・窓口に来られた方の本人確認書類
  ・新しく登録する振込先がわかるもの

期限 速やかに

memo
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市役所での手続き

特別障害者手当、障害児福祉手当、経過的福祉手当のいずれかの受給者で
ある
次のいずれかを受給していた場合、手当死亡届、支払方法変更届を提出
して下さい。

●特別障害者手当
●障害児福祉手当
●経過的福祉手当

受付窓口

障がい福祉課
障がい福祉係
（内線７２６１）

●１階１６番窓口
手続き □ 死亡の届出

□ 支払先の変更 

持ち物 【死亡の届出】
  ・窓口に来られた方の本人確認書類 
  
【支払先の変更】
  ・変更後の支払口座がわかるもの  
  ・窓口に来られた方の本人確認書類 

期限 速やかに

ふれあいセンター浴場利用券の交付を受けている
故人がふれあいセンター浴場利用券の交付を受けている場合、返納して
下さい。   

受付窓口

福祉政策課
庶務年金係
（内線 ７２１０）

●１階８番窓口

手続き □ ふれあいセンター浴場利用券の返納

持ち物 ・浴場利用券

期限 速やかに

生きいきクーポン券の交付を受けている
故人が生きいきクーポン券の交付を受けている場合、使用せず残って
いる場合は返納して下さい。

受付窓口

福祉政策課
福祉政策係
（内線 ７２２１）

●１階 9番窓口

手続き □ 生きいきクーポン券の返納

持ち物 ・生きいきクーポン券

期限 速やかに
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市役所での手続き

市の緊急通報システムを設置している
故人が市の緊急通報システムを設置している場合、ご連絡下さい。 受付窓口

福祉政策課
福祉政策係
（内線 ７２２１）

●１階 9番窓口

手続き □ 市の緊急通報システムの撤去  

持ち物 撤去工事の日程調整と辞退届の提出が必要になります
ので担当課までお問い合わせ下さい。

期限 速やかに

児童手当、児童扶養手当、特別児童扶養手当いずれかの支給対象児または
受給者である
 支給対象になっていた児童が亡くなった場合、もしくは、手当を受給し
ていた方が亡くなった場合はお問い合わせ下さい。

受付窓口

児童総務課
庶務給付係
(内線２８１０)

●２階１９番窓口
手続き いずれの手当でも変更等の手続きが必要です。

持ち物 内容により、必要書類が異なりますので、お問い合わせ
下さい。

期限 亡くなった日の翌日から１５日以内

交通事故または自然災害で亡くなり、１８歳未満の児童がいる
交通事故または自然災害ににより父または母を失った児童には激励金
が支給される場合があるので、お問い合わせ下さい。

受付窓口

児童総務課
庶務給付係
(内線 ２８１０)

●２階１９番窓口

手続き □ 奈良県交通遺児等激励金の申請

持ち物 お問い合わせ下さい。

期限 死亡した日の翌日から起算して
１年を経過するまで
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市役所での手続き

し尿くみ取りの該当者である
し尿くみ取りの該当者の場合は人数変更などの手続きが必要となります
（浄化槽の世帯の場合は不要です。）

受付窓口

環境保全課
事業係
（内線 ２３６１）

●２階２２番窓口

手続き □ 料金支払方法変更連絡
□ 使用中止の連絡
□ 世帯主及び世帯人数変更の連絡  

持ち物 特になし

期限 速やかに

犯罪被害により亡くなられた方
故人が犯罪被害により亡くなられた場合、その遺族等には遺族見舞金が
支給される場合があるので、お問い合わせください。

受付窓口

人権施策課
人権施策係
（内線 ４３６１）

●４階４７番窓口

手続き □ 遺族見舞金の支給申請  

持ち物 お問い合わせください。

期限 速やかに
（犯罪行為等による被害の発生を知った日から２年を経
過したとき、又は犯罪行為等による被害が発生した日か
ら７年を経過したときは、申請出来ません。）
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市役所での手続き

農地を所有している
故人が農地を所有していた場合、相続等で農地を新たに取得された方は
届出が必要です。

受付窓口

農業委員会事務局
（内線 ２２１０）

●２階２５番窓口

手続き □ 農地法第３条の３の規定による届出

持ち物 特に持ち物なし

期限 権利取得を知った日、または相続の場合は被相続人の死
亡を知った日からおおむね１０カ月以内

犬を飼っている
飼い犬の飼い主が亡くなった場合、所有者の変更届が必要です。 受付窓口

環境保全課
保全係
（内線 ２３８２）

●２階２２番窓口

手続き □ 所有者の変更届

持ち物 ※登録のない場合は、登録料３，０００円

期限 所有者の変更があった日から３０日以内

森林を所有している
故人が森林を所有していた場合、相続等で新たに取得された方は届出
が必要です。

受付窓口

農林課
（内線 ２１６２）

●２階２５番窓口

手続き □ 森林の土地所有者届出

持ち物 ①  登記事項証明書（写しも可）、土地売買契約書、
    相続分割協議の目録など権利を取得したことが分かる
　 書類の写し  
  
②  土地の位置を示す図面（住宅地図など任意の図面に
　 土地の位置を記入したもの）  

期限 土地の所有者となった日から９０日以内

17



市役所での手続き

memo

18



本市では、空き家について何でも相談できる体制や流通を支援する仕組みを設けていますので、
気軽にご利用ください。
※ 建築物は個人の財産です。所有する土地や建築物が原因で隣家や通行人に被害を与えた場合、　　　　　
所有者・管理者は損害賠償責任を問われることになります。適正な維持管理をお願いします。

空き家を所有することになったら

空き家相談  
空き家のことを知りたい・考えたい方へ

市内の空き家を売りたい・貸したい方へ

「どうすれば処分できるのか」「周囲に迷惑をかけたくない」「何から手をつければいいかわから
ない」など、空き家に関するお悩みであれば何でも、専門家に相談できます。

市と協定を結んだ専門家からなる「いこま空き家流通促進プラットホーム」では、
空き家の流通に向け、空き家所有者に寄り添いオーダーメイドで支援しています。

※ その他、年 2回程度、空き家セミナーも開催しています。
　詳しくは市ホームページか広報「いこまち」でお知らせします。

開催日 ･･･････ 奇数月  第 2水曜  １３：１５～１６：１０
場　所 ･･･････ 生駒市役所会議室（オンライン対応可）
対　象 ･･･････ 市内に住むか、市内に空き家を持っている人
申　込 ･･･････ 各開催日の 5日前までに、問合せ先へ

相談時間
４０分

生駒市住宅課住宅政策係（内線３３６１）   ３階３７番窓口

TEL 0743-74-1111、FAX 0743-74-9100

空き家所有者

申込み・問合せ

いこま空き家流通促進
プラットホーム

専門家によるプロジェクトチームが流通を支援します。
 ▶ 詳しくはこちら https://www.city.ikoma.lg.jp/0000013956.html

生駒市

③ 具体的な相談・支援

① 市へ申込み

② 空き家情報の提供

空き家を所有することになったら
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空き家を所有することになったら

～自筆証書遺言書保管制度～
預けて安心！遺言書！

奈良地方法務局

memo
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空き家を所有することになったら

●早めに、相続した土地・建物の相続登記をすることがおすすめです。
　相続の際、相続登記の免税措置も拡大されています。
●相続の際、遺産分割を早めに済ませることが大切です。
●令和6年4月1日以前の相続であっても、
　相続登記がされていないものは、義務化の対象です。
●問い合わせは、不動産の所在地を管轄している法務局へお願いいたします。
   相続・登記の専門家への相談もご検討ください。

相続で不動産取得を知った日から3年以内に申請しな
ければなりません。正当な理由がなく義務に反した場
合、10万円以下の過料が課されることがあります。

   相続登記の申請の流れ

　戸籍関係書類の取得

相続開始の証明と法定相続人の特定

　遺産分割協議・協議書の作成

協議・話し合いによる土地・建物の 所有者の確定とその書面化

　登記申請書の作成

法務局（登記所）提出書類の作成

　登記申請書の提出

法務局（登記所）へ提出

　登記完了
法務局（登記所）から登記完了証・ 登記識別情報通知書の交付

令和6年
4月1日から

遺産分割協議による相続登記の申請は、通常、
次のステップ①からステップ⑤までの流れで行います。

ステップ
①

ステップ
②

ステップ
③

ステップ
④

ステップ
⑤

不動産不動産のの相続登記相続登記のルのルーールルがが
大きく変わりました。大きく変わりました。
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相続登記について

不動産の相続登記のルールが
大きく変わりました。

法定相続情報証明制度
あなた

の手続きを応援します！

　法定相続情報証明制度を利用することで、各種相続手続きで戸籍謄本の束を
何度も出し直す必要がなくなります。（※１）

（※１）相続手続きで必要となる書類は、各機関で異なりますので、提出先にご照会ください。

A銀行
（預金払戻）

B銀行
（預金払戻）

登記所
（相続登記）

戸籍書類一式 法定相続情報
一覧図の写し
※無料で必要な通数
　を交付

A銀行
（預金払戻）

B銀行
（預金払戻）

登記所
（相続登記）

制度の概要

POINT

戸籍の収集や一覧
図の作成などの手
続きは専門家（※2）
に依頼することも可
能です。
（※2）弁護士、司法書士、

土地家屋調査士、
税理士、社会保険
労務士、弁理士、
海事代理士、行政
書士

①申出（法定相続人または代理人）

1.市区町村の窓口で戸除籍謄本などを収集します。

2.法定相続情報一覧図を作成します。

3.所定の申出書を記載し、１及び２の書類を添付して
登記所に申出をします。

②確認・交付（登記所）

1.登記官による確認の後、法定相続情報一覧図を
保管します。

2.認証文付き法定相続情報一覧図の写しを交付し、
戸除籍謄本などを返却します。

③利用

各種相続手続きにお使いください。

法定相続情報証明制度に関する詳しい手続きは 

法定相続情報 検索

法定相続情報証明制度

利用する場合利用しない場合

POINT

相続手続きがいく
つもある場合にお
勧めです。手続きが
同時に進められ、時
間短縮につながり
ます。
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各種証明書の交付について

市民課で請求できるもの

住所地で請求できる証明書 手数料 請求できる方 請求場所

 住民票の写し 300円 本人及び同一世帯員
市役所市民課・

市民サービスコーナー

 除票の写し 300円

本人もしくは自己の権利
を行使し、または自己の
義務を履行するために必
要とする人、国または地
方公共団体の機関に提出
する必要がある人

市役所市民課・
市民サービスコーナー

現在住民登録のある方の
印鑑登録証明書

300円
本人もしくは本人から
印鑑登録証を
預かった代理人

市役所市民課・
市民サービスコーナー

本籍地で請求できる証明書 手数料 請求できる方 請求場所

戸籍全部・個人事項証明書
（戸籍謄・抄本）

450円
本人・配偶者・
直系の親族

市役所市民課・
市民サービスコーナー

除籍全部・個人事項証明書
（除籍謄・抄本）

750円
本人・配偶者・
直系の親族

市役所市民課

改製原戸籍謄・抄本 750円
本人・配偶者・
直系の親族

市役所市民課

戸籍の附票の写し 300円
本人・配偶者・
直系の親族

市役所市民課・
市民サービスコーナー

 戸籍の附票の除票の写し 300円
本人・配偶者・
直系の親族

市役所市民課

各種証明書の交付について

上記の請求できる方が窓口に来庁できず、代理人が窓口に来る場合、請求権のある方からの委任状が
必要です。また、郵送での請求も可能です。
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戸籍の謄本や抄本を郵送で取り寄せるには

市民サービスコーナーの紹介

施設の名称 電話番号 住所

北コミュニティセンター
ＩＳＴＡはばたき

0743-71-3331 生駒市上町１５４３番地

鹿ノ台ふれあいホール 0743-78-7966 生駒市鹿ノ台南２丁目３番地３

図書会館 0743-75-5303 生駒市辻町２３８番地

南コミュニティセンター せせらぎ 0743-77-0001 生駒市小瀬町１８番地

各種証明書の交付について

❶ 郵送請求書（26ページ）　　
❷ 手数料分の定額小為替（郵便局で購入可）
❸ 返信用封筒（切手貼付、宛名記入のもの）
❹ 請求者の本人確認書類（運転免許証等）の写し

を本籍地の市区町村役場へ郵送して下さい。

取扱日時：火曜日～日曜日　午前９時～午後５時   
                 ※祝日及び年末年始はお休みです。

請求できる証明書 手数料 請求できる方 請求場所

戸籍全部事項証明書
（戸籍謄本）

450円
本人・配偶者・
直系の親族

市役所市民課

除籍全部事項証明書
（除籍謄本）

750円
本人・配偶者・
直系の親族

市役所市民課

改製原戸籍謄本 750円
本人・配偶者・
直系の親族

市役所市民課

本籍地以外でも証明書が請求できます

請求できる方の顔写真付きの本人確認書類が必要です（委任状不可）。
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祖母曾祖父母 祖父

父兄弟姉妹 兄弟姉妹

曾祖父母祖母 祖父

兄弟姉妹母 兄弟姉妹

故人 配偶者兄弟姉妹兄弟姉妹 兄弟姉妹

甥・姪甥・姪 甥・姪

子

孫

曾孫

子

孫

曾孫

子

孫

曾孫

子

孫

曾孫

子

孫

曾孫

子

孫

曾孫

子

孫

曾孫

…

継
承
順
位
第
一
位

…

継
承
順
位
第
二
位

…

継
承
順
位
第
三
位

被相続人や相続人の関係を法務局に証明してもらう制度として法定相続情報証明制度があります。本制度により交付され
た法定相続情報一覧図の写しが、相続登記の申請手続をはじめ、被相続人名義の預金の払戻し等、様々な相続手続に利用
されることで、相続手続に係る相続人・手続の担当部署双方の負担を軽減することができます。
詳しくは法務局のHP（http://houmukyoku.moj.go.jp/homu/page7_000013.html）をご覧下さい。

ご遺族メモ／家系図（３親等内の親族）

ご遺族メモ／家系図（３親等以内の親族）
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ご遺族メモ／故人の財産について

不
動
産

所在地 名義人 持ち分 備　考

預
貯
金

金融機関名 支店名 金　額 備　考

そ
の
他
の
資
産

名　称 内　容 保管場所等 備　考

借
入
金
・
ロ
ー
ン

借入先 金　額 返済方法 備　考

生
命
保
険・損
害
保
険

保険会社 種類・内容 受取人 備　考

公
的
年
金

基礎年金番号 種　類 受給金額 備　考

個
人
年
金
・
企
業
年
金

名　称 番号・記号等 受給金額 備　考

そ
の
他

ご遺族メモ／故人の財産について
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フロアマップ

フロアマップ

ATM
コーナー

会計課

管理室

？
総合
案内所

正面玄関

東玄関

指定金融
機関
派出窓口 1 2 3 4 5 6 7

介護保険課12

課税課[市民税関係]
（市・県民税、法人市民税、

軽自動車税、諸税証明）
13

課税課[資産税関係]
（固定資産税、都市計画税、

特別土地保有税）
14収税課

(納税関係) 15

障がい福祉課 16

生活支援課 11

お手洗い

エレベーター 階段

階段

福祉政策課
（庶務年金係）8

福祉政策課
（福祉政策係）9

（おくやみコーナー）

教育長室

みどり公園課 30

教育総務課17
教育指導課
教育政策室18

児童総務課19

幼保こども園課
こども園準備室20 環境保全課22

地域医療課21

SDGs推進課
公民連携推進室23

地域コミュニティ
推進課24

農林課
（農業委員会事務局）25

商工観光課
観光振興室26

管理課27

土木課28

事業計画課29

西玄関

お手洗い
授乳室

エレベーター 階段

階段

31
地域包括地域包括括ケアケケアア推進推推進課課
地域共生地域共生生サミササミットット推進室推進室

下水道課32

学研推進課39

建築課35

住宅課37

スポーツ振興課44

生涯学習課43

監査委員事務局
選挙管理委員会
事務局

41防災安全課
（市民相談室）

42

施設マネジメント課
ファシリティ
マネジメント推進室

36

都市づくり推進課
拠点形成室38

会議室
303

会議室
302

市政情報
コーナー

情報システム
管理室45 財政課34契約検査課33

総務課40

お手洗い

エレベーター 階段

階段

３階

２階

１階

（令和６年 4月 1 日時点）
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