
要望等記録一覧表（令和２年１月分）

No.60

総務課　

・先日昼休みの時間帯に来庁した際、喫煙所にたくさんの人がいて、たばこの煙と臭いがひどかった。喫煙所
には屋根もないので臭いがひどい。昼休みの時間帯でない時はそうでもないが、改善してほしい。

・職員等は休憩時にのみ喫煙できるため、昼休みの時間に人が多かったのだと思います。改善してほしいとい
う要望として伺っておきます。

【要望者区分】 【要望者氏名(名称)】

【件名】

【要望等の概要】

【対応方針等の概要】

【担当部署】

東側駐車場の喫煙所について

－個人（公職者以外）

No.66

管理課　

・高山町地内の里道における路肩部分の土砂が、隣接する宅地側に崩れてきている。宅地側で簡易的な土留を
されているが心配であるとの相談があった。昨年も、市役所職員の方が現地に来ていただいたと関係者の方か
ら聞いているが、状況を再度確認してもらえないか。現場確認ができればその後の対応はどうなるのか教えて
ほしい。

・１月１５日に現場確認を行いましたが、昨年度の状況から変化しておらず、緊急を要することもない状況で
あることを要望者に連絡し、今後状況に変化が見られた際は市役所へ連絡していただくよう依頼しました。

【要望者区分】 【要望者氏名(名称)】

【件名】

【要望等の概要】

【対応方針等の概要】

【担当部署】

里道路肩の土砂崩れ対応について

山下一哉 生駒市議会議員公職者

No.67

営繕課　

・小平尾桜ケ丘住宅の迷惑行為について
　・２、３日に１回、市営住宅の通路で犬をつながず散歩させている。
　・要望者の家族で犬が苦手な者がおり、外に出ることに対し不安を感じている。
　・飼い主が不在のことが多く、部屋で鳴き声が頻繁に聞こえ、迷惑している。

・要望者が苦情相手を特定する情報を明かさなかったため、当該住宅の全戸に対し注意喚起の文書を配布する
こととします。

【要望者区分】 【要望者氏名(名称)】

【件名】

【要望等の概要】

【対応方針等の概要】

【担当部署】

市営住宅住戸内での犬の飼育による苦情について

－個人（公職者以外）

No.68

みどり公園課　

・生駒東小学校学童の建物横にある、歩道の街路樹が斜めに生えており、歩道が狭いため対応してほしいと要
望があったと思うが、その後の対応経過を教えてほしい。

・令和元年６月７日に要望があり、現地を確認したところ、学童側のカイズカイブキが歩道にはみ出ていたた
め、こども課と協議し、こども課で剪定を行いました。その後、要望者からの連絡もなく、問題は解決したと
認識している旨を説明し、了承を得ました。

【要望者区分】 【要望者氏名(名称)】

【件名】

【要望等の概要】

【対応方針等の概要】

【担当部署】

歩道の街路樹について

伊木まり子、梶井憲子、沢田かお
る 生駒市議会議員

公職者
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