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●地域住民が担うことができるもの 

地域住民が担うことができるものでは、サービス事業所の通所系・入所系において「話相手」

が５５．６％で最も多く、「レクリエーション」で３７．0％で続いています。訪問系においても「話し相

手」が３３．３％で最も多く、「安否確認」が２５．９％で続いています。 

 他方、居宅介護支援事業所の通所系・入所系において、「話相手」が８６．７％で最も多く、「掃

除」が 70.0％で続いています。訪問系においては「話相手」が８３．３％で最も多く、「買い物」が

76.7％で続いており、事業所と居宅介護支援事業所では若干地域住民が担うことについての捉

え方が異なることがうかがえます。 

 

業務の性質上地域住民が担うことができるもの 
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事業所（n=108） 居宅（n=30）
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部屋や車両（運転手を含む）の提供（無償）

部屋や車両（運転手含まず）の提供（無償）

部屋や車両の提供（実費程度の有償）

買い物、サロン、移動支援（無償）【「事業所」のみ】

買い物、サロン、移動支援（実費負担程度）【「事業所」のみ】

買い物、サロン、移動支援等【「居宅のみ」】

地域の構成員として意見交換会などへ職員参画

地域の勉強会や研修へ講師として職員参画

認知症カフェなどへ専門職として職員参画

認知症カフェの運営

行方不明高齢者捜索など地域からの依頼に協力

いきいき百歳体操の運営【「居宅のみ」】

介護や健康に関する相談【「居宅のみ」】

その他

不明・無回答

事業所（n=108） 居宅（n=30）

地域の支え合い活動との連携や協力で、既にしていることについて（サービス事業所のみの設

問）、「地域の勉強会や研修へ講師として参画」が最も多くなっています。 
 

地域の支え合い活動との連携や協力で、既にしていること 

 

事業所：n=108 

地域の支えあい活動との連携や協力で、今後出来そうなことについて、サービス事業所では

「地域の構成員として意見交換会などへ職員参画」が４２．6％、居宅介護支援事業所では「行方

不明高齢者捜索など地域からの依頼に協力」、「介護や健康に関する相談」が 73.3％で最も多

くなっています。 

地域の支えあい活動との連携や協力で、今後出来そうなこと 
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部屋や車両（運転手を含む）の提供（無償）

部屋や車両（運転手含まず）の提供（無償）

部屋や車両の提供（実費程度の有償）

買い物、サロン、移動支援（無償）

買い物、サロン、移動支援（実費負担程度）

地域の構成員として意見交換会などに参画

地域の勉強会や研修へ講師として参画

認知症カフェなどへ専門職として参画

認知症カフェの運営

行方不明高齢者の捜索など地域からの依頼に協力

その他

不明・無回答


