
②会員登録
手続（面談）
※必要な方

①LINE
利用登録

④利用希望申込
※3営業日前の
午前８:３０まで

「たっちの短時間預かり」利用の流れ

⑤利用確定又は
マッチング不成立
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生駒市公式LINEアカウントで友だち登録し、
トーク画面でキーワード「たっちの短時間
預かりのユーザー登録」と入力すると
利用登録に進みます。

予約システムの利用開始のために、ファミ
リー・サポート・センター会員登録をする
必要があります（既に会員の方は不要）
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③LINE利用
予約可能

①LINE利用登録と②会員登録手続きの両方
が完了後、数営業日以内に予約可能となり
ます。

生駒市公式LINEアカウントのトーク
画面でキーワード「たっちの短時間預
かり予約」と入力してください。
利用申込み（先着順）は、希望日の前
月の1日（土日祝などの場合は翌営業
日）から可能です。

この時点では利用確定して
いません。

利用申込に対して、こちらから
返事を送付します。
この返事で利用可否が確定します。

⑥当日利用
・料金支払い

利用が確定したら、当日は15分前に
子育て支援総合センターにお越しく
ださい。利用料金は預かり終了後に
援助会員にお支払いいただきます。


